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「認定こども園 清泉幼稚園 保護者アンケート」 回答について 
 

 

 拝啓 

 先日、２月１７日（火）午前と午後の２回に分けて、清泉幼稚園保護者アンケートの回答について

の保護者説明会を開催しました。ご案内をさせていただいておりましたが、午前に１名の参加ありが

とうございました。午後の参加者はいませんでした。 

 保護者説明会にご用意しておりました資料に、私が保護者様のご意見・ご要望等に、回答・改善に

向けた内容を盛り込み、改めて全保護者にお手紙を配布させていただきます。 

 お目通しの程、よろしくお願いいたします。 

 

アンケートの回答につきましては、「いつもありがとうございます」などの、本園に対するポジティ

ブな意見については省略させていただきました。 

本園として対応できる範疇を超えている内容もございますが、ご意見・ご要望として掲載させていた

だいております。回答は、紙面の都合上、簡潔にまとめさせていただいておりますが、今後、可能な

限り対応をしてまいります。 

 
 今回のアンケートに関わらず、幼稚園運営についての質問、意見等はいつでも受付けております。

クラス担任はもちろん、園長、職員全員が丁寧に対応してまいります。また、園全体の経営方針や、

どうしても担任等に伝えづらい内容がある場合には、経営責任者であります理事長の私に直接連絡を

していただいても構いませんので、いつでもご意見ください。 

 

   学校法人 明星学園  法 人 本 部  電 話 番 号  ０１４２－８２－６２２０ 

   学校法人 明星学園  理事長 携帯電話番号  ０９０－８８９９－０５４３ 

              理事長 メールアドレス  rijicho@date-ikuei.ed.jp 

 

今後とも、園児はもとより、保護者の皆様にもご愛顧いただける施設で在り続けるべく、不断の努

力を続けてまいります。引き続きお引き立てのほど、よろしくお願いいたします。 

 

敬具 



令和８年２月２０日 

 

令和７年度「認定こども園清泉幼稚園 アンケート」集計結果  
 

（１）清泉幼稚園の様子について 

①お子様は、「認定こども園 清泉幼稚園」に楽しく通っていますか 

項 目 はい いいえ どちらともいえない 空欄・その他 

回答数 44 ０ 1 ０ 

構成比 98％ 0％ ２％ ０％ 

②お子さんの発育や意欲を促すような活動・遊びが行われていますか 

項 目 はい いいえ どちらともいえない 空欄・その他 

回答数 43 0 2 0 

構成比 96％ 0％ ４％ 0％ 

③本園の行事について 

項 目 Ａ．満足 Ｂ．やや満足 Ｃ．普通 Ｄ．やや不満 Ｅ．不満 空欄・その他 

回答数 37 3 4 1 0 0 

構成比 82％ ７％ ９％ ２％ 0％ 0％ 

④ 園児や保護者に対する教職員の対応は 

項 目 Ａ．満足 Ｂ．やや満足 Ｃ．普通 Ｄ．やや不満 Ｅ．不満 空欄・その他 

回答数 34 7 4 ０ ０ ０ 

構成比 75％ 16％ 9％ ０％ ０％ ０％ 

⑤ 「認定こども園 清泉幼稚園」を選んだ最も大きな理由を教えてください 

項 目 回答数 構成比 

家 か ら 近 い 29 35％ 

園 の 雰 囲 気 18 22％ 

教 育 ・ 保 育 内 容 11 1３％ 

認定こども園だから 6 ７％ 

園 の 方 針 5 ６％ 

教 職 員 の 質 5 ６％ 

知 り 合 い が い る 4 5％ 

そ の 他 4 5％ 

教 育 費 を 考 慮 0 0％ 

消 去 法 1 1％ 

小 計 83 100％ 



⑥ 「認定こども園 清泉幼稚園」について、良いと思われる点を３つまで選んでください 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）来年度に向けての対応 

令和７年度より幼稚園と保護者様とのコミュニケーションツールとして『ルクミー』の本格運用 

が始まり、ご案内等のお知らせお手紙等も、一部配信にて対応しております。 

令和８年度から配信を増やして、お子さんがお休みしてお手紙を渡せない等ものことも含め、 

今後検討しております。ツールの評価やご意見等をお聞かせ下さい。 

項 目 Ａ．満足 Ｂ．やや満足 Ｃ．普通 Ｄ．やや不満 Ｅ．不満 空欄・その他 

回答数 24 16 4 1 0 0 

構成比 53％ 36％ 9％ ２％ 0％ 0％ 

 

（１）清泉幼稚園の様子について 

◇ 親が子供の成長を見れる機会があって満足しています。 

◇ 季節の行事が多く、こどもが楽しんでいます。製作も行事にリンクした作品が多く、素晴らしいです。 

 

③ 本園の行事について 

◇ 行事が多く、手が込んでいて、先生方には頭が上がらない。子供は数カ月の間に大きく成長するので、 

こまめに行事があるのが嬉しい 

 

◆ 行事の後も、預かり保育を行ってほしい。 

→ 前向きに検討してまいります。 

 

項 目 回答数 構成比 

教 育 ・ 保 育 内 容 32 24％ 

教 職 員 の 質 26 20％ 

行 事 が 多 い 16 12％ 

園 の 方 針 15 11％ 

敷 地 が 広 い 14 11％ 

保護者との連絡連携 14 11％ 

保育サービスの内容 10 8％ 

そ の 他 3 2％ 

保育ニーズの取組 1 1％ 

特 別 支 援 教 育 0 0％ 

小 計 131 100％ 



④ 園児や保護者に対する教職員の対応は 

◇ 子供の事をよくみてくれている。（園内での様子、気になることを詳しく報告してくれる） 

◇ どの職員の方も話しかけやすい雰囲気で、安心して相談できる環境だと感じています。 

また、保護者の顔も覚えてくださっており、信頼してお任せできています。 

 

◆ 運動会や発表会を、平日ではなく土曜や日曜に実施してほしい。 

→ 保護者からの様々なご意見を取り入れながら、日程調整を行ってまいります。 

 

⑤ 「認定こども園 清泉幼稚園」を選んだ最も大きな理由を教えてください 

◇ 幼稚園に通わせたく、見学に色々行ったがここが一番雰囲気がよかった。 

◇ 在園児の兄が通っていた時に、良い印象が多かったのも大きな理由です… 

 

⑥ 「認定こども園 清泉幼稚園」について、良いと思われる点を３つまで選んでください 

◇ 子供がのびのび過ごしているが、メリハリもしっかりしていると、自分のクラスだけでなく 

他クラスを見ていても感じる！ 

 

⑦「認定こども園 清泉幼稚園」の総合評価
．．．．

は 

◇ 他のところに通ったことがないためわかりませんが、良い先生ばかりで手作りのかざりや子供の顔写真 

入りの掲示物など、おくりむかえが日々たのしみです。子どももたのしんで通ってるのがわかるし、 

だんだんとできることがふえて家だけではできない経験をさせてもらっていると思います。 

 

◆ 教職員それぞれの資質の差が大きい。 

 → 園内研修や指導、助言により、改善に努めてまいります。 

 

（２）来年度に向けての対応 

◇ 休みの連絡が楽になってとても良い。個別で先生にも連絡できるところも良い。身体測定の結果が 

すぐわかるので助かる。お手紙をへらして、もっとルクミ―でのお知らせを増やしても良いと思う。 

◇ 写真付きですぐ配信があり、子供と話を出来るのでとても良いです。 

 

◆ 支払の請求書等も含め、すべて電子化してほしい。 

→ 順次、対応してまいります。 

◆ 新年度、改めて説明書を配布して欲しい。 

 → 毎年度ごとに、説明をおこなってまいります。 

 → ルクミーのマニュアルは配布しておりますが、紛失等で必要がございましたら、言っていただければ、

都度配布いたします。 



 

◆ 通常登園の際の登園連絡が負担である。 

→ 登園か欠席の確認、給食提供の有無など確認が必要のため、ご協力をお願いいたします。 

 

（３）その他、ご要望等ついて 

◇ いろいろな保護者の考えがある中、できる限り誰も不満がないよう最善を尽くした判断をしていただ 

いている事に感謝しております。 

◇ 運動会が室内で行えたのはすごく良かったと思います。 

 

◆ 駐車場が遠く、事故が心配。冬場の凍結も危険。 

→ 課題は認識しております。安全な駐車場の確保に向け、対応してまいります。 

◆ 写真購入の機会を増やしてほしい。 

→ 写真業者との協議のうえ、検討してまいります。 

◆ 行事のＤＶＤ販売等を行って欲しい。 

→ 検討してまいります。 

◆ おむつのチェックなどをしっかり行ってほしい。 

→ 教職員で問題を共有し、対応してまいります。 

◆ 給食について、減らした分を他の子へあげる対応について、確認してほしい。 

→ 確認につとめてまいります。 

◆ 災害時の避難体制や対応をしっかり行ってほしい。 

→ 協議を重ね、有事の際の対応及び事前の備えを徹底してまいります。 

◆ 英語遊びの見学をしたい。 

→ 英語講師と協議し、前向きに検討して参ります。 

◆ 職員にまぎれて見学をしたい。 

→お子さんの不安につながり、まわりのお子さんにも不安が連鎖するなど、通常保育ができなくなる 

ので、行事等での見学をお願いいたします。 

 

 

 

保護者の皆様、アンケートのご協力ありがとうございました。 
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